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新科技與組織傳播（New Technology and Organization Communication） 

                Spring 2011 

上課時間：週四 9:00am to 12:00pm 

永久課號：DCT3021（選修） 

授課教師: 李美華  

開課系級：傳播與科技學系三、四年級 

教師研究室: HK125 

E-mail: mhlee@mail.nctu.edu.tw 

辦公室電話: 03-5712121 ext. 31286 

師生晤談: Thursdays 12pm-5:00pm 

 

課程概述與目標 

 

本課程從理論與實務的角度出發，分析當代組織現象以及組織面臨的問題。包

括：組織中的人際關係、團體溝通、團體決策、組織社會化、組織管理與領導、

以及組織變革等，並針對新科技對於媒體組織的影響進行案例探討。本課程的規

劃希冀可以增進同學對於新科技、組織傳播以及媒介管理領域的相關知識，以培

養同學未來進入媒體職場後的組織溝通與管理能力。 

 

教學要點概述 

一、 學期作業、考試、評量 

期中考 30% 

期末報告 30% 

課堂作業 30% 

上課表現（出席） 10% 

二、 教學方法及教學相關配合事項 

本課程以老師講授為主要方式。除了期中考試之外，學生需出席上課，書寫

平常作業，以及書寫並口頭發表期末報告。 

 

每週進度表 

 

1. 2/24 課程介紹 

2. 3/3  組織傳播古典研究取向 

3. 3/10 人際關係取向 

4. 3/17 人類資源取向（影片觀賞：up in the air） 

5. 3/24 系統取向 

6. 3/31 文化取向 
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7. 4/7  批判取向（影片觀賞：the social network） 

8. 4/14  組織社會化過程 

9. 4/21  期中考 

10. 4/28  組織與團體決策過程（影片觀賞：12 angry men） 

11. 5/5   組織衝突管理 

12. 5/12  組織變革與領導 

13. 5/19  組織與多元文化（漫畫閱讀：島耕作系列） 

14. 5/26  電子媒介管理與法規政策 

15. 6/2   組織傳播科技的應用與意義 

16. 6/9   新傳播科技在組織中的應用（演講：台灣電視數位化之經營管理） 

17. 6/16  期末報告口頭報告  

18. 6/23  繳交期末報告 

 

教材 

 

1. Albarran, A. B. (2006). Management of Electronic Media. 3rd Ed. Belmont, CA: 

Thomson Wadsworth.  

2. Harris, T. E., & Nelson, M. D. (2008). Applied Organizational 

Communication-Theory and Practice in a Global Environment. (3rd ed.). New 

York, NY: Lawrence Erlbaum Associates.  

3. Miller, K. (2006). Organizational Communication: Approaches and Processes 

(4th ed.). Belmont, CA: Wadsworth. 

4. Cheney, G., Christensen, L., Zorn, T., and Ganesh, S. (2004). Organizational 

Communication in an Age of Globalization. Long Grove, Illinois: Waveland Press.  

 


